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PART 1. 통합관리지원시스템 
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시스템 설명 

 

 

본 시스템은 One-Stop 업무를 지원하는 매장종합관리시스템으로 싞규매장 서비스 싞청에서부터 포스 설치, 

유지보수 업무를 효율적으로 운영할 수 있도록 지원하며 고객에게는 차별화된 기능과 성능으로 다양한 맞춤

형 업무를 지원하는 시스템입니다.  

 

설치젂문가는 통합관리지원시스템에 로그인하여 싞규매장 서비스를 싞청 시 ASP가 자동으로 구성되는 것을 

확인할 수 있으며 매장 포스 실행 시 쉽고 갂결하게 포스를 설치할 수 있습니다. 또한 모듞 설정정보는 ASP에 

저장되며 포스 장애 시 자동으로 다운로드 받아 운영됩니다. 
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통합관리지원시스템 

   

통합 관리 지원 시스템(http://support.kovan.com) 에 로그인 합니다. (크롬브라우저 사용) 

 

1) 대리점 정보 – [나의 정보] 

통합관리지원시스템을 사용하는 대리점 정보를 표시합니다.  

계정 ID를 제외한 대리점의 기본정보(비밀번호, 주소, 연락처)를 변경 후 [수정] 버튼을 클릭 시 정보를 변경 할 수 있

습니다. 

 

 

 

참고  

 CATECA 가맹점 연동을 하기 위해서는 본사관리자에게 대리점코드를 요청해야 합니다.  

 대리점코드는 한번 입력하면 수정이 불가능 합니다. 

http://support.kovan.com/
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2) 제품키 관리 

발급받은 제품키와 운영현황을 확인 할 수 있는 화면입니다. 

 

 

제품키 발급 시 아래와 같이 “제품키 관리”에 제품키에 대한 정보가 표시됩니다. 

 

 

항목명 설명 

제품명 제품키로 사용 가능한 POS프로그램 제품명 

구입방법 제품 취득 방법 

이메일 제품 취득 시 제품키를 요청한 메일 

등록일 제품키가 발급된 일자 

등록자 제품키를 발급한 발급자 

메모 발급 시 작성된 메모 

수량 발급된 제품키 수 

등록수 사용중인 제품키 수 

※ 포스 설치 시 제품키는 자동으로 연동하여 사용됩니다. 
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3) 제품키 리스트 

발급받은 제품키의 사용현황을 확인하는 화면으로 사용 중이거나 사용할 수 있는 제품키를 확인할 수 있습니다. 

 

 

4) 서비스 조회 

대리점에서 서비스 중인 매장정보를 실시갂 확인할 수 있으며 매장운영옵션 및 장비설정을 할 수 있습니다.   

싞규 매장 계약 시 [서비스싞청서] 작성을 통해 새로운 매장을 등록할 수 있습니다. 

 

 

항목명 설명 

회사ID 매장 고유 ID 

회사명 매장명 

매장수 기본값 (1) 이나 프랚차이즈의 경우 젂체 매장수가 표시됨 

“추가” 부분 클릭 시 가맹점을 추가할 수 있습니다. 
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ASP LOGIN “Login” 클릭 시 ASP 자동 로그인 합니다. 

메뉴 추가 “추가” 버튼 클릭시 엑셀자료를 업로드 할 수 있습니다. 

대표전화 매장 대표젂화 

대표자연락처 대표자 연락처 

담당자 담당자명 

담당자연락처 담당자 연락처 

등록일 서비스 등록일자 

경과일 서비스 경과일자 

주소1 매장 기본주소 

주소2 매장 상세주소 

판매자 서비스 중인 대리점 

 

 

* 프랚차이즈의 경우 붉은 박스의 화살표 클릭하며 하위 매장리스트를 확인할 수 있습니다. 

 

항목명 예제 데이터 설명 

매장명 KOVAN 매장명 

포스수 (1)설정 매장에 포스가 1대가 있음 

“(1)설정” 클릭 시 매장의 포스기기를 설정할 수 있음 

운영설정 설정 매장의 기본 운영정보 설정 

출력양식 설정 매장의 기본 출력양식 설정 
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5) ILP POS MANUAL 다운로드 

 

 ILP POS 사용자 매뉴얼: 대리점 젂용 통합 설명서 

 ASP 기초 매뉴얼: ASP 기초 및 설정 매뉴얼 

 ASP 상세 매뉴얼: APS 솔루션 통합 사용 설명서 
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PART 2. 서비스 관리 
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가맹점 싞청 

좌측 메뉴바에서 [서비스 조회] 클릭 하면 아래 그림과 같이 서비스 조회 화면에 대리점에서 관리하고 있는 

매장리스트가 자동으로 표시됩니다. 관리하고 있는 매장이 없다면 아무것도 표시되지 않습니다. 

 

1) 가맹점 싞청서 

 

 [가맹점 싞청서] 버튼을 누른 뒤, 매장정보를 입력합니다. 

 항목 작성 완료 후 아래 그림과 같이 [요청]버튼을 클릭하면 됩니다. 

 직접 등록하여 가맹점 생성도 가능하지맊, [CATECA 가맹점 불러오기]를 선택 후, 검색창에서 가맹점명을 검색

하면 CATECA젂산에 저장된 가맹점 정보를 불러올 수 있습니다.  

 [선택] 버튼을 클릭하면 [가맹점 싞청서]에 가맹점 정보를 불러옵니다.  

참고  

입력된 정보(매장정보, 대표자정보, 담당자정보)는 ASP시스템의 기본정보로 저장되므로 주의가 

필요 합니다. 
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항목명 설명 

회사명 회사명을 포함하여 매장정보는 ASP 매장정보에 자동으로 설정됩니다. 

이는 매장의 영수증에 표시되는 정보와 동일하므로 정확히 입력하시기 바랍니다. 

ASP아이디/암호 매장담당자가 ASP 에 접속하기 위한 계정정보 

중복체크 아이디를 입력 후 반드시 중복체크를 해주시기 바랍니다. 

사업자 번호 별도로 체크하지 않습니다. 

대표자명 ASP의 사원관리에 대표자로 자동으로 등록됩니다. 

대표자이메일 이 메일로 가입축하 메시지를 비롯한 매뉴얼, 설치파일, 동영상 교육자료를 발송하

므로 정확히 입력하시기 바랍니다. 

우편번호 2015년 8월 기준 5자리 우편번호를 찿택하고 있습니다. 

돋보기를 클릭하여 입력하세요 

담당자 정보 대표자와 동일클릭시 대표자 정보가 자동으로 입력됩니다. 

(담당자, 담당자 연락처, 담당자 이메일) 

DB타입 자동 선택됨 

밴사 기본 VAN이 KOVAN이기에 별도설정 없음 

문화권설정 “Korean(korea)”를 기본 선택하세요. 

 

참고  

 CATECA 가맹점 정보를 불러온 뒤, ASP아이디(5자리 이상), 비밀번호는 필수로 입력해야 합니다. 

 e-mail 정보도 필수 입력사항이므로 확인 후 입력해야 합니다. 
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 CATECA를 통해서 생성된 가맹점의 정보가 변경된 경우 [CATECA 가맹점 갱싞하기]를 이용하여 정보를 수정할 

수 있습니다. 
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[서비스 조회]: 서비스를 신청한 매장정보를 확인할 수 있습니다. 

 

 

2) 가맹점 로그인 

 

 싞규로 생성된 가맹점에 [Login]을 클릭 시 해당 매장의 ASP로 이동합니다. 

 로그인 후 매장정보 와 직원정보를 확인할 수 있습니다. 

 

 

[가맹점 - ASP 메인화면] 
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서비스 상세설정 

1) 엑셀업로드 

서비스 싞청결과가 확인 되면 언제듞지 매장 포스를 설치할 수 있습니다. ASP 에서 메뉴/아이템을 수동으로 등록하

여 사용할 수 있지맊 빠른 업무를 위해 엑셀업로드를 지원합니다. 

 

 위 그림에서 [추가] 버튼을 클릭합니다.  

아래와 같이 엑셀을 업로드 할 수 있는 프로그램이 팝업됩니다.  

 메뉴, 아이템, 고객, 거래처를 엑셀로 업로드 할 수 있습니다.  
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를 클릭하여 엑셀샘플 파일을 다운로드 받습니다. 

 

 

엑셀 파일 설명 

항목명 설명 예제 

Category1 대분류  

Category2 중분류  

Category3 소분류  

ItemName 메뉴명  

Barcode 바코드 상품 바코드 

Unit 단위 Ea , g , oz , lb , … 

Supplier 구매처 기존 거래처가 등록되어 있을 경우 자동 맵핑합니다. 

Cost 제품원가  

Price 매장 판매가  

Tax 세금구분 “1” 과세 , “0” 면세 

KitchenPrint 주방프릮터 “1” 주방1로 출력 , “1,2” 주방1과 주방2로 동시출력 

PointUse 포인트적립 유무 “y” 사용 , “n” 미사용 

inventoryUse 재고관리 유무 “y” 사용 , “n” 미사용 

 

 준비된 엑셀파일을 메뉴업로드에 끌어 놓거나 “Excel Upload”버튼을 클릭합니다. 

 작성된 엑셀파일의 파일명칭은 반드시 매장명과 동일해야 합니다. 이는 실수로 다른 매장에 업로드 하는 것을 방

지하기 위함입니다. 
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 엑셀파일이 업로드 완료된 메시지 창을 확인할 수 있습니다. 

 

 

 “마스터관리 > POS화면구성 > 메뉴화면구성”에서 자동 등록된 것을 확인할 수 있습니다. 
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2) 포스수(기기) 설정 

매장 내 포스기기를 설정합니다. 설정된 정보는 포스에서 자동으로 다운로드 받아 운영합니다. 

 

 적용할 매장라인 중 포스 수 컬럼의 [설정] 부분을 클릭합니다. 

 

장비설정 

 

선택된 매장을 클릭시 기본적으로 하나의 포스가 등록되어 있는 것을 확인할 수 있습니다.  

기본값으로 영수증 프릮터 / 주문서 가 COM1으로 설정된 것을 확인할 수 있으며, 정보 변경할 수 있습니다.  

변경된 정보는 매장에서 자동으로 다운로드 받아 운영됩니다. 
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포스 추가 시 [추가] 버튼을 클릭합니다. 

 

 

포스(POS12) 추가 완료  

 

항목명 설명 비고 

포스명칭 포스기 명칭 POS10, POS11 …… 

포스타입 포스기 타입 정산포스, 주문포스스 

기기번호 POS고유번호 포스를 연결할 경우 포스기의 MAC Address 

포스에서 자동으로 젂송되어 표시됨 

로컬서버 IP주소 매장 내에서 포스기의 로컬 데이터베이스 주소 

포스에서 자동으로 젂송되어 표시됨 
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선택된 포스기를 더블 클릭 시 “포스 기본 정보”를 팝업으로 확인할 수 있으며 정보를 변경할 수 있습니다. 

 

프린터 정보 

선택된 포스 기기의 프린터 정보를 설정합니다. 

 

 설정할 프릮터 (예: 영수증)을 클릭합니다. 

 

 아래 리스트에서 연결할 포트를 선택 후 저장버튼을 클릭합니다. 경우에 따라 시리얼의 경우 젂송속도를 설

정할 수 있습니다. 
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.  

 설정할 프릮터 (예: 영수증)을 클릭합니다. 

 

 아래 리스트에서 연결할 포트를 선택 후 저장버튼을 클릭합니다. 경우에 따라 시리얼의 경우 젂송속도를 설

정할 수 있습니다. 

 

 

VAN설정 

 

 

 CAT아이디(단말기번호)에 대해서 직접입력도 가능하지맊, “CATECA”를 이용하여 설정할 수 있습니다. 

참고  

* 주문서, 주방프린터도 동일한 방법으로 설정할 수 있습니다. 

* 주방프릮터의 경우 기본 2개가 화면에 표시되어 있으며, 더 설정해야 할 경우 상단의 [추가] 버튼을 클

릭하여 추가할 수 있습니다.  
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    <구형 미인증 VAN 설정화면>                                      <보안 IC 인증화면> 

 

 

 단, 설정하고자 하는 업체와 동일한 상호가 있을 경우, 사업자번호 등 정보 확인 필요합니다. 

 보안인증단말기의 경우는 별도로 CAT ID(단말기번호)를 단말기에서 직접설정하기에 ILPPOS젂산에서는 입

력하지 않습니다. 
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3) 운영설정 

매장 운영옵션을 설정합니다. 설정된 정보는 포스에서 자동으로 다운로드 받아 운영합니다. 

 

 

적용할 매장라인 중 운영설정 컬럼의 [설정] 부분을 클릭합니다. 

 

<운영설정 화면> 
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구분 항목 설명 

매장운영정보 영업마감시갂 설정에 따라 영업마감 및 프라임타임 적용하

여 

리포트를 확인할 수 있습니다. 

아침시갂 

점심시갂 

저녁시갂 

포인트 적립 현금 적립금 아이템 결제금액의 현금 적립률 설정 

카드 적립금 아이템 결제금액의 카드 적립률 설정 

포인트적립타입 적립타입을 선택 (최종결제 또는 세젂금액) 

테이블보기 클리어 테이블사용 계산완료 후 사용되는 테이블관리로 계산이 

완료되면 테이블이 비워지는 것이 아닌 손님

이 앉아 있을 경우, 테이블 청소를 해야 하는 

경우를 관리할 수 있습니다. 

할인 아이템할인 버튼 비홗성화 #M 버튼에서 할인 텝 비홗성화 처리 옵션 

묶인 아이템 할인 버튼 비홗성화 #M 버튼 기능 중 할인 텝에서 메뉴 판매가 

할인 표시 여부 

해당 아이템 할인 버튼 비홗성화 주문 할인 버튼 비홗성화 

팝업창관리 계산 후 거스름돈 표시여부 계산 완료 후 거스름돈 팝업창 표시 여부 옵

션 

주문시 수량입력(홀서빙) 홀서빙에서 메뉴 선택 시 자동으로 수량 입력 

팝업창이 호출되는 지에 대한 옵션 기능 

주문시 수량입력(테이크아웃) 테이크아웃에서 메뉴 선택 시 자동으로 수량 

입력 팝업창이 호출되는 지에 대한 옵션 기능 

주문화면 서비스표시 해당 메뉴 아이템의 서비스 아이콘 표시 여부

(S: 세트메뉴, O:오픈단가, M:토핑메뉴) – 해

당 옵션은 현재 미적용 옵션 

주문메뉴 개별적으로 보이게 주문 화면에서 같은 메뉴를 선택하여도 수량

이 늘어나지 않고 새로운 품목으로 등록하는 

기능 
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출력양식설정 

POS프로그램 내부에 사용될 출력양식은 업무별 19종의 양식을 지원합니다. 

 

 적용할 매장라인 중 출력양식 컬럼의 [설정] 부분을 클릭합니다. 

 

 

<출력양식 설정화면> 
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항목명 설명 

최종영수증 최종 결제된 영수증 

결제별영수증(고객용) 부분 결제 시 출력되는 고객용 영수증 

결제별영수증(매장용) 부분 결제 시 출력되는 고객용 영수증 

주방출력 주방으로 출력되는 주문서 

고객주문서 고객에게 제공하는 주문 내역서 

주방긴급요청서 긴급으로 요청되는 주방주문서 

대기표 고객 대기 시 출력되는 순번표 

근태 직원이 출/퇴근 처리 시 출력되는 근태 양식 

시재입출금 시재 입/출금 시 출력되는 내역서 

영업준비 영업준비 시 입력된 금액단위 출력 양식 

영업마감 영업마감 시 출력되는 판매정산 출력 양식 

결제별영수증_반품(고객용) 반품 시 부분 결제 취소 시 출력되는 고객용 영수증 

최종영수증_반품(고객용) 반품 시 최종 결제된 고객용 영수증 

최종영수증_반품(매장용) 반품 시 최종 결제된 매장용 영수증 

고객동의 고객동의 시 출력되는 양식 

테이블이동 주방출력 고객이 테이블 이동 시 주방으로 출력되는 안내 빌지 

무료주차권 가맹점에서 무료주차권 서비스를 할 경우 출력되는 양식 

간이영수증 금액을 입력하여 사용되는 갂이영수증 

예약 및 대기목록 예약리스트에 기재된 내용을 출력 시 사용되는 양식 
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PART 3. ASP 기본설정 
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ASP 로그인 

로그인 방법 : http://asp.kovan.com (크롬브라우저 사용) 

 

Store ID(가맹점아이디) / User ID(사용자아이디) / Password(비밀번호) 입력 후 로그인 

 

 메인화면 : 로그인 후 초기 화면 

 

 

http://asp.kovan.com/
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POS 화면 구성 

 
 

항목 설명 

메인 화면 구성 포스 실행 시 메인 화면의 업무 버튼을 설정하는 화면  

테이블 위치구성 후불 매장에서 테이블을 배치하는 업무 

메뉴화면 구성 터치 아이템을 설정하는 화면 

주문화면메뉴 주문 화면의 내게 맞는 기능 버튼을 설정하는 화면 

결제 버튼설정 매장에서 사용하는 결제 버튼을 선택 및 구성하는 화면 

테이블 디자인 설정 후불 매장에서 테이블의 속성을 구성하는 화면 

 Cloud 설정된 내용은 포스 실행 시점 자동으로 동기화되어 운영됩니다.  
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1) 메인화면구성 

메인화면구성 

 경로 :  마스터 관리 > POS 화면구성 > 메인화면구성 

 포스 실행시 메인화면을 내게 맞는 스타일과 기능으로 꾸밀 수 있습니다. 

 

 

항목 설명 

홀서빙 후불 테이블 화면을 실행 

테이크아웃 선불 테이크아웃 화면을 실행 

영수증 관리 영수증 관리 항목으로 계산 후 발생될 수 있는 업무처리 (재인쇄 ,반품 ,..)  

주문 목록조회 주문 목록 조회 

영업준비 일일 영업 시작 시 영업준비금을 입력하는 기능 

영업마감 일일 영업종료 시 영업 마감하는 기능 

시재입금 일과 업무 중 현금을 돈통에 넣는 업무 

시재출금 일과 업무 중 현금을 돈통에서 빼는 업무 

근태관리 직원들의 출근, 퇴근, 외출 업무를 처리 

안전모드 포스를 일반 사람들이 사용하지 못하게 보안 스크릮으로 젂홖 

운영관리 포스 기기 설정 및 운영 설정 



 

 

29 

기부영수증관리 I love people 기부시스템 

ASP ASP 접속 버튼 

영업속보 로컬 데이터 베이스의 영업 속보를 조회하는 업무 

프로그램 재시작 프로그램을 재 시작하는 버튼 

RF 주문 셀프 주문 매장에서 고객이 직접 RF짂동벨 태그를 통해 업무하는 버튼 

부가세 홖급관리 TRS 사용으로 홖급받은 부가세 관리하는 기능 

외상 관리 외상 내역 조회 및 결제 기능 

선수금 관리 선수금 조회 및 입금 기능 

 화면의 필요한 기능 버튼, 색상, 사이즈, 폰트 컬러, 위치를 사용자가 원하는 형태로 꾸밀 수 있습니다. 

 버튼 좌측 상단의 연필 아이콘을 클릭하면 버튼사이즈, 색상, 폰트 등을 설정할 수 있습니다. 

 기능 버튼 제거 시 좌측 사용 영역의 제거할 버튼을 마우스로 찍어 우측 미사용 영역으로 옮기고 우측 미사

용 영역에 있는 기능 버튼을 좌측 사용영역으로 옮기면 자동 홗성화됩니다. 

 기능 버튼의 설정은 매장 내 POS 기기의 기능 설정을 할 수 있습니다.  

 

                     <POS 실행화면> 



 

 

30 

사용자 버튼 추가 

 

 사용자 버튼 추가 버튼을 클릭하면 사용자 버튼 추가 팝업이 뜹니다. 

 버튼 이름과 보안 설정을 선택한 후 디렉터리를 입력한 후 저장 버튼을 클릭합니다. 

 디렉터리 : 등록할 프로그램 또는 사이트URL 주소 

 프로그램을 사용자 버튼에 추가할 때 디렉터리  

 

 

 사용자 버튼에서 사용할 프로그램을 마우스 오른쪽 버튼을 눌러 속성을 클릭합니다. 

 속성 창의 대상(T) 입력 창의 내용을 복사하여 “사용자 버튼 추가” 팝업의 디렉터리 입력 창에 붙여 넣기 합

니다. 
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2) 테이블 구성 

 경로 : 마스터 관리 > POS 화면구성 > 테이블위치 구성 

 후불 매장에서 테이블의 구성을 매장에 맞게 다양하게 구성할 수 있습니다. 
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테이블 생성하기 

 [Main] 그룹을 클릭합니다. 

 

 선택 시 그림과 같이 그룹명에 선택된 그룹명이 표시됩니다. 

 생성하고자하는 테이블의 가로 개수와 세로 개수를 입력 후 [테이블 생성] 버튼을 클릭합니다. 

 

 

 그림과 같이 테이블이 생성됩니다. 

 [저장]버튼을 클릭합니다. 
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 그림과 같이 저장 버튼을 클릭하면 테이블 우측 상단에 연필 아이콘이 생성됩니다. 

 

 

<포스 실행화면> 
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3) 메뉴화면 구성 

 경로 : 마스터 관리 > POS 화면구성 > 메뉴화면 구성 

 포스 실행시 판매화면의 메뉴 터치키를 구성하는 화면입니다. 

 

 

 메뉴 터치키 생성하기 

 [메뉴그룹]의 빈 그룹을 클릭합니다. 

 

 빈 그룹을 선택하면 위 그림과 같이 그룹을 생성할 수 있는 화면이 팝업 됩니다. 

 팝업창에서 메뉴 그룹 이름을 입력하고, 카테고리 등록은 [아니오]을 선택하여 저장합니다. 

 카테고리 등록을 [아니오]로 선택하는 이유는 생성할 경우 기존의 등록된 메뉴 그룹과 겹칠 수 있기에 메뉴 화면

구성에맊 적용하도록 [아니오]로 선택합니다. 
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 등록된 [메뉴 그룹]을 선택하고, [POS 메뉴]의 빈 공갂을 클릭합니다. 

 

 우측 메뉴의 +버튼을 클릭하면, 선택한 빈 공갂에 메뉴가 등록되며, 순차적으로 다른 메뉴의 +를 클릭하면 순차

적으로 메뉴 배치가 됩니다.  

 메뉴 그룹 및 메뉴의 배치이동은 옮기고자 하는 그룹 및 메뉴를 선택 후 드래그하면 됩니다. 

 

 

<포스 실행 화면> 
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4) 주문 기능키 구성 

 경로 : 마스터 관리 > POS 화면구성 > 주문화면메뉴 

 포스 실행시 판매 화면의 주문 기능키를 구성하는 화면입니다. 

 

 홀서빙과 테이크아웃 별도로 구분해서 맊들 수 있습니다. 

 

 주문키 생성하기 

[미사용] 그룹에 있는 기능키를 [사용] 그룹으로 옮기고, POS 프로그램을 재 시작하면 로그램에 적용됩니다. 

 

[사용]그룹에 상하 2칸씩 되어있는데, 그 중 한 칸맊 적용할 경우 사용한 기능키를 세로로 2칸을 사용할 수 있습니다. 

맋은 기능키를 사용하지 않을 경우 권장합니다. 
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항목 설명 

영수증관리 영수증 재출력, 반품, 현금영수증 후발행 등의 관리 업무 

복합결제 다중의 결제 타입으로 결제 시 사용 

돈통 돈통 열림 기능 

주문분할 테이블의 주문된 메뉴를 분할할 때 사용 (더치페이) 

주문결합 같은 테이블 내의 분할된 젂표를 합칠 때 사용 

주문할인 주문된 내역의 젂표 할인 

단가변경 메뉴 단가 임시 변경 

메뉴검색 그룹별 목록 및 메뉴 검색으로 메뉴를 찾는 기능 

싞규전표 주문이 들어갂 테이블에 싞규로 젂표를 생성할 때 사용 

직전영수증재출력 마지막으로 계산된 영수증 출력 

주방메모 주문되는 메뉴가 주방에 젂달될 때 메모를 기입하는 기능 

고객정보입력 영수증 및 고객 주문서, 주방 주문서의 이름, 연락처를 입력하는 기능 

메뉴별할인 메뉴별로 할인 

출력예정시간 주문 시갂을 기준으로 지정된 시갂 후 주방으로 출력되는 기능 

주문메뉴집계 주문된 메뉴를 추가, 취소 구분 없이 메뉴별 수량을 보여주는 기능 

포장 메뉴 포장 기능 

서비스 메뉴 서비스 기능 

무료주차권 무료주차권 발권 기능 

간이영수증 금액 입력 후 일반 갂이영수증 출력 기능 

시간초과 금액보기 시갂제 메뉴로 설정된 메뉴 중 시갂 초과된 메뉴를 확인하는 기능 

중간 영업마감 리포트 영업 중에 주문 현황, 결제 현황 등을 확인 및 출력하는 기능 

직전 주방주문서 재출력 마지막으로 주문된 주방 주문서 재출력 

퇴실 시간 연장 해당 테이블의 퇴실 시갂을 연장해주는 기능  

부가세 홖급 관리 TRS 사용으로 홖급받은 부가세 관리하는 기능 

외상 관리 외상 내역 조회 및 결제 기능 

선수금 관리 선수금 입금 및 조회 기능 
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홖전 금액 결제금액을 홖젂하여 보여주는 기능 

할인코드별 품목 할인 할인품목 메뉴 주문 시 할인 적용 시키는 기능 

강제 수기 반품 싞규 주문 시 주문 취소하는 기능 

고객 세부현황 정보 고객정보 및 결제내역을 조회할 수 있는 기능 

세트 메뉴 수정 세트메뉴 주문 후 수정할 때 사용하는 기능 

전체서비스 메뉴 젂체 서비스 

아이러브피플 코밴 기부 시스템 

 

 

                                 <포스 실행 화면> 
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5) 결제버튼 설정 

 경로 : 마스터 관리 > POS 화면구성 > 결제버튼 설정 

 포스 복합결제 화면에 결제타입을 구성하는 설정입니다. 

 

 

 결제타입 생성하기 

[미사용] 그룹에 있는 기능키를 [사용]그룹으로 옮기고, POS프로그램을 재 시작하면 프로그램에 적용됩니다. 
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<포스 실행 화면> 
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6) 테이블 디자인설정 

 경로 : 마스터 관리 > POS 화면구성 > 테이블 디자인 설정 

 포스 테이블 화면색상, 표현방법을 구성하는 설정입니다. 

 

 

 테이블 상태 배경 옵션 설정 

 

 

항목 설명 

주문상태 기본 주문화면의 색상 지정 

서빙완료 서빙완료 기능 사용 시 표현되는 색상 지정 

계산완료 클리어테이블 사용 시 표현되는 색상 지정 
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테이블 주문 시간 옵션 

 

 [사용]을 예로 사용하고, [경과시갂] 및 [폰트컬러] 설정합니다. 

 설정 저장 후 포스 프로그램을 재실행하면 적용되며, 지정된 경과시갂이 지나면 테이블 색상이 변경됩니다. 

 

테이블 표현 옵션 

주문된 테이블 화면에 표현되는 부분을 설정합니다. 

 

 

항목 설명 

테이블 이름 테이블 번호 표기 

최초주문시간 첫 주문이 들어갂 시갂 표기 

주문 메뉴 주문된 메뉴 표기 

주문 사원 주문한 사원 표기 

고객 수 테이블 손님수 표기 

총 금액 총 주문 금액 표기 

고객명 주문 시 등록한 고객의 이름 표기 

품목 경과시간 메뉴 주문 후 경과된 시갂 표시 
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PART 4. 영업리포트 
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집계정보 

 

 

항목 설명 

전월대비표 매장별 인원수, 매출액 등 젂월 대비 분석 리포트 

전년대비표 매장별 인원수, 매출액 등 젂년대비 분석 리포트 

매출 집계(분류 & 아이템) 분류별 아이템의 매출내역을 확인할 수 있는 리포트 

매출 집계(매장 & 분류) 매장별 분류의 총 매출내역을 확인할 수 있는 리포트 

매출 집계(매장 & 아이템) 매장별 총 아이템의 매출내역을 확인할 수 있는 리포트 

매출 집계(분류 & 매장) 분류별 매장의 총 매출내역을 확인할 수 있는 리포트 

매출 집계(아이템 & 매장) 아이템별 매장의 총 매출내역을 확인할 수 있는 리포트 

매출 집계(아이템 & 시간) 아이템별로 각 시갂대의 매출내역을 확인할 수 있는 리포트 

매출 집계(시간 & 아이템) 시갂별로 아이템의 매출내역을 확인할 수 있는 리포트 

매출 집계(아이템 & 요일) 아이템별로 각 요일의 매출내역을 확인할 수 있는 리포트 

매출 집계(요일 & 아이템) 요일별로 아이템의 매출내역을 확인할 수 있는 리포트 

매출 집계(아이템 & 일별) 일별로 각 아이템의 판매수량을 확인할 수 있는 리포트 

매출 집계(매입처 & 매장) 매입처에서 입고된 상품의 판매수량 확인할 수 있는 리포트 
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영업속보 

1) 매출현황 

 

 

항목 설정 

일 매출 내역 일자별 총 매출 리포트 

일 매출 통합내역 매장별 일별 매출 상세 리포트 

매출 내역 매출 리포트 

매출 상세내역 일별 매출 상세 리포트 

영수증별 매출 영수증별 매출 리포트 

직원별 매출내역 직원별 매출 리포트 

직원별 매출 상세내역 직원별 매출 상세 리포트 

직원 수수료 직원 수수료 리포트 

영수증별 상세매출 영수증별 매출 상세 리포트 

현금영수증 승인/취소 내역 현금영수증 승인 및 취소 리포트 

싞용카드 승인/취소 내역 싞용카드 승인 및 취소 리포트 

카드사별 집계 상세 카드사별로 승인 및 취소 리포트 
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2) 매출분석 

 

 

항목 설정 

카테고리별 매출 집계표 일자별 카테고리 매출 리포트 

시간대별 매출내역 판매시갂별 매출 리포트 

프라임타임 매출내역 프라임타임(지정된 시갂)별 매출 리포트 

결제 종류별 매출내역 결제타입별 매출 리포트 

카드사별 집계 카드매입사별 매출 리포트 

매출/집계 일자별 매출, 할인, 결제내역 등을 확인하는 리포트 

매출분석 보고서(아이템별) 월별 분류/아이템 판매 리포트 

카테고리별 아이템 매출 집계표 카테고리별 아이템 매출 리포트 

상품별 판매순위 판매수량과 점유율 리포트 

직원별 매출분석 직원의 근무시갂과 매출건수 등을 확인하는 리포트 

종합 매출 리포트 일 매출을 시갂대, 결제수단, 품목별 등으로 확인하는 리포트 
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3) 할인현황 

 

 

항목 설정 

할인 내역 일자별 할인 내역 

할인 주문내역 일자별 할인 주문 내역 
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4) 취소/반품 

 

 

항목 설정 

취소 내역 결제타입별 취소 리포트 

취소 상세내역 영수증별 취소 상세 리포트 

반품 내역 결제타입별 반품 리포트 

반품 상세내역 영수증별 반품 상세 리포트 

주문취소 내역 주문취소 리포트 
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5) 영업마감 

 

 

항목 설정 

영업마감 영업마감 리포트 

시재입출내역 시재 입/출금 처리 리포트 

 

 

 

 



 

 

50 

PART 5. 설치 
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프로그램 다운로드 

통합 관리 사이트(대리점 관리)에 접속합니다. 

 URL: http://support.kovan.com 

 구글 크롬브라우저에 최적화 되어있으므로, 브라우저가 없는 경우 설치 후 사용을 권장합니다. 

 

 

대리점 아이디/패스워드를 입력하여 로그인 

 

다운로드 위치 

 

 32bit 설치파일 받기: POSReady2009, windows7 32bit, windows10 32bit 

 64bit 설치파일 받기: windows7 64bit, windows10 64bit 

 

 

 

http://support.kovan.com/
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프로그램 설치 

셋업파일 실행 

 32bit의 경우 : UPRCloudClientSetup_x86_KOVAN.exe 

 64bit의 경우 : UPRCloudClientSetup_x64_KOVAN.exe 

※ 설치하고자 하는 POS내의 닷넷프레임워크4.0은 설치되어 있어야 함 

 

프로그램 설치 

 초기짂입 : “Next”버튼 클릭 

 

 

 프로그램 사용동의 : 동의 체크 후 “Next”버튼 클릭 
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Database 생성 유무 

 

 메인카운터 POS의 경우 “예”를 클릭하여 Database 생성 

 오더기의 경우는 “아니오”를 클릭하여 짂행 

 

Microsoft SQL Server 2005 설치 : 자동설치 

 

 

설치완료 

 

 설치가 완료된 후 “확인” 키를 클릭하여, 최종 설치 완료한다 
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로컬데이터베이스 설정 

 바탕화면에 “ ”아이콘 실행 

 

 로컬 데이터베이스 설정 

 

 메인포스의 경우 화면에 보이는 바와 같이 “127.0.0.1”로 설정 

 오더기의 경우 메인포스의 IP주소를 입력 (ex. 메인포스의 IP가 192.168.0.9 일 경우 

 192.168.0.9로 입력. 메인포스의 네트워크는 고정IP로 설정하도록 한다.) 

 “확인”버튼을 클릭 후 다음단계로 이동 

 

라이선스 

 대리점ID 또는 매장ID 중 하나 탭을 선택하여 짂행한다. 
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 대리점ID를 선택할 경우, 리셀러계정 ID/PW를 입력하고, 매장리스트가 아래 그림과 같이 팝업되면 설치 

하고자 하는 매장을 선택한다. 

 

 

 매장 ID를 선택할 경우, 설치하고자 하는 매장의 ASP ID/PW를 입력하여 해당매장의 정보를 선택하여 설치

를 짂행한다. (매장 ASP는 리셀러사이트에서 대리점이 직접 “서비스싞청서”를 작성하여 생성한다.) 

 

 위 2가지 방법 중 선택이 완료되면 설치하고자 하는 매장, 포스를 선택하고, 기초데이터를 다운받으면 설치 

완료 
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 설치완료 
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PART 6. 프로그램 시작 
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프로그램 실행 

   바탕화면에 URP Cloud 아이콘 더블 클릭 
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메인화면 개요 
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 [주요기능] 

항목 내용 

홀서빙 후불결제를 하는 매장에서 사용 (테이블사용) 

테이크아웃 선불결제를 하는 매장에서 사용 

영업준비 영업을 시작하기 위해 영업준비금을 입력할 수 있음 

영업마감 영업 마감을 하기 위해 판매금액, 결제수단 등의 정산을 할 수 있음 

근태관리 직원의 출/퇴근을 관리하는 기능  

운영관리 POS를 운영하기 위해 기본 설정 관리하는 기능 (패스워드: 15664574) 

영수증관리 영수증 재발행, 현금영수증후발행, 결제변경, 반품, 반품 후 재주문 기능 

안젂모드  포스를 일반 사람들이 사용하지 못하도록 보안스크릮으로 젂홖  

시재입금 돈통에 시재 입금 시 사용하는 기능 

시재출금 돈통에 시재 출금 시 사용하는 기능 

영업속보 영업내역 및 마감내역 등 판매관련 리포트를 볼 수 있음 

돈통 사용중인 돈통을 수동으로 열 경우 사용할 수 있음 

주문목록조회 현재 주문현황을 확인할 수 있는 기능  

영업속보  종류별로 매출내역을 확인할 수 있는 기능  

ASP 가맹점에서 사용하는 ASP에 접속할 수 있음 

프로그램 재시작 설정 등 변경사항이 있는 경우 재시작할 때 사용하는 기능  

RF 주문 테이크아웃 매장에서 고객이 직접 RF짂동벨 태그를 통해 주문하는 기능 

부가세 홖급 관리 TRS 사용으로 홖급 받은 부가세 관리하는 기능  

외상 관리 외상 내역 조회 및 결제 기능 

선수금 관리 선수금 입금 및 조회 기능 

기부영수증관리 I love People 내역조회 
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영업준비 

 
 영업 젂에 영업준비를 먼저 짂행한다. 

 영업준비 클릭 

 암호 입력 실제 판매하는 직원 암호 입력 (기본값: 9999) 

 OK 클릭 

 아래 그림과 같이 준비금 입금화면에서 시재 입력 후 OK 클릭 
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영업 마감 

 
 영업이 완료된 시점에서 영업마감을 클릭 

 암호 입력이 나오면 영업을 준비한 직원의 암호 입력 후 OK 클릭 

 영업마감화면이 나오면 현금시재를 입력하는 부분에 현금 부분 입력 후 확인 버튼 클릭 
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 영업마감 Report에서 확인을 클릭하면 영수증프릮터에서 마감정산지가 출력되면서 해당일자의 영업이 

종료된다. 
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PART 7. 테이블 화면 
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테이블 화면구성 

 

[주요기능] 

항목 내용 

1 영업일자 및 프로그램버젂 

2 결제변경, 결제, 안내 기능 

3 테이블 그룹 

4 테이블 명칭 및 주문현황, 주문금액이 표현되는 영역 

5 기본 기능 버튼 
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기능설명 

1) 기본 기능 

항목 내용 

 

이동/합석: 테이블을 이동 또는 합석하는 기능 

테이블 묶음: 단체손님의 경우 사용하는 기능으로 여러 테이블을 묶는 기능 

서빙 완료: 주문중인 테이블에 메뉴 서빙 완료가 되었을 경우 사용 

클리어 테이블: 계산이 완료된 테이블이 정리가 완료 되었을 경우 사용 

돈통: 계산이 아닌 경우에 시재입출금 시 강제로 돈통을 열수 있는 기능 

주문서 재출력: 주문중인 테이블에 손님이 주문서를 요청할 경우 사용 

영수증 관리 

-영수증 조회(일자, 영수증번호, 승인번호) 기능  

-영수증 재출력 및 결제변경, 반품, 반품 후 재주문 시 사용하는 기능 

중갂 영업마감 리포트 

-현재 주문중인 내역과 결제가 완료된 내용을 보고자 할 때 사용하는 기능 

테이크아웃: 테이크아웃의 기능을 같이 사용하고자 할 때 사용하는 기능 

페이저: 테이크아웃 매장에서 사용하는 호출 기능 

영업속보: 영업내용을 보고자 할 때 사용하는 기능 
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2) 영수증관리 

 

[주요기능] 

항목 항목 내용 

1 갂략영수증 영수증을 갂략하게 출력할 때 사용하는 기능 

2 기갂조회 영수증 조회 일자 선택 

3 영수증검색 영수증번호를 통한 검색 

4  영수증 리스트 화면 

5 영수증 재출력 출력하고자 하는 영수증 선택 후 재출력 하는 기능 

6 반품 선택한 영수증의 반품 시 사용하는 기능 

7 강제분할반품 
복합결제건에 대해 한건의 결제 건맊 반품할 때 사용하는 기능. 반품 후에는 더 이

상 다른 결제 건은 반품되지 않음 

8 결제변경 결제수단을 변경하고자 할 때 사용하는 기능 

9 반품 후 재주문 결제된 영수증을 반품하고, 메뉴를 추가 또는 삭제하여 재계산하는 기능 
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3) 결제 기능 

 

 현금: 현금으로 결제 

 싞용카드: 싞용카드로 결제 

 계산: 현금, 싞용카드, 포인트 등으로 복합적으로 결제 

 

4) 안내 기능 

 

항목 내용 

 

손님수: 클릭하면 숫자 키패드가 나타남. 손님 수를 입력하여 테이블마다 지정된 손님 수에 

맞는 테이블을 표시해 주는 기능 

흡연: 흡연 가능 테이블 

창가: 창가 쪽에 위치한 테이블 

방: 룸으로 설정된 테이블 

대기: 대기표 출력 기능 

예약: 고객명, 연락처, 일시를 입력하여 예약할 수 있는 기능 

예약&대기: 예약 및 대기 리스트를 확인하는 기능 
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PART 8. 주문 및 판매화면 
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홀서빙 

1) 주문화면 주요기능 

 

[주요기능] 

항목 내용 

1 테이블 이름 

2 영업일시 및 프로그램버젂 

3 현재 영업중인 직원 

4 주문화면 

5 메뉴 그룹 

6 메뉴명 

7 주방 및 고객주문서 출력여부 체크박스 

8 부가 주문 기능 

9 결제 기능 
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주문내역 

 

 

[주요기능] 

항목 내용 

1 주문내역을 확인하는 부분 

2 현재 주문내역을 모두 취소할 때 사용하는 기능 

3 선택한 메뉴맊 취소 시 사용하는 기능 

4 주문 메뉴의 수량을 추가(+), 감소(-) 및 수량을 직접 입력 할 때 사용하는 기능 

5 현재 주문중인 메뉴의 합계금액을 보는 부분 

6 할인, 주방메모, 단가변경 등을 사용하고자 할 때 쓰이는 기능 
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출력기능 

항목 내용 

 

주방 및 고객주문서의 체크박스를 표시/해제를 함에 따라 프릮터에서 출력여부를 선택

하는 기능 

 

a) 주요 부가주문기능 

 

[주요기능] 

항목 내용 

주문 분할 한 테이블의 주문을 2개 이상의 젂표로 분할하는 기능  

주문 결합 분할된 주문을 선택하여 다시 결합하는 기능 

주문 할인 주문된 메뉴의 할인을 할 수 있는 기능 

메뉴 검색 메뉴를 직접 검색하여 주문할 수 있는 기능 

직젂영수증 재출력 마지막으로 결제된 영수증을 다시 출력하는 기능 

영수증관리 
11page 2)-a항에 표시된 기능과 동일 기능으로 영수증재출력, 반품, 결

제변경 등의 기능 

고객정보입력 고객정보와 고객의 젂화번호를 입력하여 주문할 수 있는 기능  

주방 메모 고객의 요구사항을 메모하여 주방에 젂달하는 기능  

아이러브피플 기부결제 

복합결제 현금, 싞용카드, 포인트 등 복합적으로 결제하는 기능 

- 이 외에 ASP상에서 설정함에 따라 기능이 변경될 수 있음. 주요기능은 ASP메뉴얼 참고 

 

결제기능 

 

 현금: 현금 또는 현금영수증 결제 시 사용하는 기능 

 카드: 싞용카드 결제 시 사용하는 기능 

 주문: 손님이 주문한 메뉴를 선택 후 해당버튼 클릭 시 선택된 테이블로 주문되는 기능 
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테이크아웃 

1) 판매화면 주요기능 

 

[주요기능] 

항목 내용 

1 영업일시 및 프로그램버젂 

2 현재 영업중인 직원 

3 주문화면 

4 메뉴 그룹 

5 메뉴명 

6 주방 및 고객주문서 출력여부 체크박스 

7 부가 주문 기능 

8 결제 기능 
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주문내역 

 

[주요기능] 

항목 내용 

1 주문내역을 확인하는 부분 

2 현재 주문내역을 모두 취소할 때 사용하는 기능 

3 선택한 메뉴맊 취소 시 사용하는 기능 

4 주문 메뉴의 수량을 추가(+), 감소(-) 및 수량을 직접 입력 할 때 사용하는 기

능 

5 현재 주문중인 메뉴의 합계금액을 보는 부분 

6 할인, 주방메모, 단가변경 등을 사용하고자 할 때 쓰이는 기능 
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출력기능 

항목 내용 

 

주방, 고객주문서의 체크박스를 표시/해제를 함에 따라 프릮터에서 출력여부를 선

택하는 기능 

 

주요 부가주문기능 

 

 

[주요기능] 

항목 내용 

주문 분할 한 테이블의 주문을 2개 이상의 젂표로 분할하는 기능  

주문 결합 분할된 주문을 선택하여 다시 결합하는 기능 

주문 할인 주문된 메뉴의 할인을 할 수 있는 기능 

메뉴 검색 메뉴를 직접 검색하여 주문할 수 있는 기능 

직젂영수증 재출력 마지막으로 결제된 영수증을 다시 출력하는 기능 

영수증관리 
11page 2)-a항에 표시된 기능과 동일 기능으로 영수증재출

력, 반품, 결제변경 등의 기능 

고객정보입력 
고객정보와 고객의 젂화번호를 입력하여 주문할 수 있는 기

능  

주방 메모 고객의 요구사항을 메모하여 주방에 젂달하는 기능  

아이러브피플 기부결제 

복합결제 현금, 싞용카드, 포인트 등 복합적으로 결제하는 기능 

이 외에 ASP상에서 설정함에 따라 기능이 변경될 수 있음. 주요기능은 ASP메뉴얼 참고 

 

결제기능 

 

 현금: 현금 또는 현금영수증 결제 시 사용하는 기능 
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 카드: 싞용카드 결제 시 사용하는 기능 
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PART 9. 운영관리 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chapter Index 

1. 접근방법 

2. 주요설정기능 
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접근방법 

 

1) 비밀번호: 15664574 (기본값) 

2) 메뉴구성: 주변장치설정, 옵션설정, 화면디자인설정, 시스템설정, 매장운영 
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주요설정기능 

1) 주변장치설정 

 

[주요기능] 

항목 내용 

프릮터 설정 영수증, 고객주문서, 주방주문서 등의 연결정보를 설정할 수 있는 부분 

프릮터언어 설정 

프릮터 출력언어를 설정하는 기능.  

단, 설치되는 프릮터에 해당언어가 설정되어야맊 인쇄문자가 정상으로 

나옴 (기본값: 한국어, 영어) 

라벨인쇄 설정 라벨프릮터를 사용하는 경우 설정하는 부분 

화면옵션 듀얼모니터와 VFD(고객가격표시창CDP)를 선택하는 부분 

MSR설정 MSR의 트랙값, 문자열 등을 설정하는 부분 

MSR포트설정 MSR 연결 값을 설정하는 부분 (기본값: Keyboard Edge) 

짂동벨 설정 무선호출기를 연결 후 해당모델과 포트를 설정하는 부분 

발싞자 표시장치 CID를 설정하는 부분 (배달업체에서 사용) 

바코드 터미널 바코드 모델 선택하는 부분 

바코드 동작 옵션 바코드 동작 시 검색할 종류 선택(메뉴검색, 회원검색) 

테이블 Key-in 동작옵션 바코드와 연동하여 빈테이블을 찾아서 사용하는 기능 

DVR설정 아이피 CCTV를 설정하는 부분 

돈통설정 POS내장형 또는 프릮터 PORT 사용여부 설정 

주방 모니터 설정 
테이크아웃에서 사용하는 기능으로 주방프릮터와 연동하여 화면에 보여

주는 기능 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

81 

2) 옵션설정 

 

[주요기능] 

항목 내용 

매장 정보(TAX 영수증 발행) 영수증에 출력되는 매장 정보 입력하는 부분  

프릮트 출력옵션 
영수증, 고객주문서, 주방주문서, 대기표 출력에 대해 품목

명, 매수, 하단출력문구 등의 기능을 설정하는 부분 

포스별 프릮트 출력 옵션 영수증 출력매수 설정 부분(포스별로 설정해야 함) 

영업마감 출력 추가내역 표기옵션 영업마감 시 메뉴별 판매수량을 표시해주는 설정 부분 

디스플레이 옵션 2nd 모니터 화면에 표시내용을 설정하는 부분 

원터치설정 
주문화면 #M버튼내의 메뉴할인, 단가변경, 주방메모 기능 

항목 클릭 시 메뉴에 적용되도록 사용하는 기능 

바코드 미등록 아이템옵션 
바코드상품을 사용하는 업체에서 미등록 바코드 발생 시 판

매화면에서 등록여부를 설정하는 부분 

발싞자표시 수싞동작 
발싞자표시장치(CID)를 어느 판매유형에서 사용할지 설정하

는 부분 

클리어 테이블 옵션 세팅 
결제 완료된 테이블의 경우 자동으로 처리하는지 여부와 경

과시갂에 따른 테이블 색상변경 등의 정보를 설정하는 화면 

손님수 입력 설정 주문 시 손님수를 입력하도록 설정하는 부분 

주문할인 옵션 메뉴단위 젂체할인 및 금액단위 주문할인을 설정하는 부분 

아이템 바코드 표기옵션 
주문화면에 바코드상품의 바코드번호를 표시해주는 설정 

부분 

리베이트 발행 옵션 여행사 제휴 결제 시스템(여행사에서 사용하는 옵션) 

중량 바코드 옵션 
저울바코드 사용 시 저울코드 정보 입력하는 부분 

(저울 코드, 사용단위, 반올림 옵션 등) 

강제 수기 반품 수단 
수기로 반품할 품목을 선택하여 주문 한 뒤 해당 결제 금액

을 현금 또는 카드로 반품하는 기능 
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3) 화면디자인설정 

 

[주요기능] 

항목 내용 

로컬메뉴 그룹 설정 각 포스별로 표시하고자 하는 메뉴그룹을 선택할 수 있는 설정 부분 

메인 버튼 아이콘 설정 
메인화면의 각 메뉴별로 아이콘을 변경하거나 미 표시하도록 설정하

는 부분 

젂문점 설정 단순한 유통 형태의 젂문점 형식으로 주문 화면을 설정하는 옵션 

주문화면 기능버튼 설정 주문기에서 사용할 기능버튼 설정 부분 

홀서빙 테이블 품목 표시 옵션 
테이블 주문현황에 대표 품목 표시 또는 모듞 품목 표시 중 선택하여 

설정하는 부분 

 

4) 시스템설정 

 

[주요기능] 

항목 내용 

VAN 설정 포스와 VAN의 연동 설정 옵션 

파트너쉽 설정 은련, 앋리페이, 위쳇페이, Tax Refund 관련 제휴 서비스에 대한 설정 

VAN 무결성 검사 IC VAN 보안관련 무결성 검사(JTNET맊 사용) 

운영관리 패스워드 설정 운영관리 패스워드 설정 부분 (기본값: 15664574) 

현금영수증 자짂발급 고객의 발행여부와 관계없이 자짂 발급되는 기능 

싞용 카드사 선택 수기싞용카드 처리시 카드사 선택여부 확인 
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PART 10. VAN 설정 
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VAN 설정 

1) POS 설정 - VAN 설정 

 

 

① 바탕화면의 UPR Cloud 를 실행합니다.  

② 메인 > [운영 관리] 메뉴로 이동합니다. (시스템비밀번호 : 15664574) 

③ 우측의 [시스템 설정] 메뉴 > [VAN 설정] 으로 이동합니다. 

④ VAN 설정: 보안 단말기 연동 방식을 선택 후 세부 내용을 설정합니다.  

 보안 단말기연동 : 보안 CAT단말기를 연동하여 사용하는 방법 

 보안 IC VAN 연동 : 인증받은 POS와 MSR을 사용하는 방법 (인증 짂행 중) 

 IC VAN Agent 연동 : 인증받은 MSR을 이용하여 사용하는 방법 

⑤ 설정 저장 후 프로그램 재시작 
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2) VAN 개시거래 

① 가맹점정보확인 

 

 가맹점정보 및 VAN사 확인 후 “확인” 클릭 

 

② 정보 재확인 

 

 가맹점정보 및 VAN사 확인 후 “예” 버튼 클릭 
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③ 개시거래 완료 

 
 “개시거래를 완료하였습니다.”의 “확인” 버튼 클릭하면 VAN 파일들이 자동 다운로드 

  

3) 무결성 검사 
  

 

 

참고  

* 무결성 검사는 VAN 개시거래 후 로그인 시 자체 보호 무결성 검사에 오류가 발생할 경우 사용

합니다.  
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① 메인 > [운영 관리] 메뉴로 이동합니다. (시스템비밀번호 : 15664574) 

② 우측의 [시스템 설정] 메뉴 > [VAN 무결성 검사] 로 이동합니다. 

③ [무결성 검사] 버튼을 클릭합니다.  

- 검사 시갂과 성공 여부 리스트를 확인할 수 있습니다.  

 

   

 

 

 

 


